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講演会
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｢ 電気通信サ ⊥ ビスの トラブル っ て何 … ? ｣
- 改正電気通信事業法 ･ 放送法の概要と情報通信サ ー ビス

を巡る消費者トラブル へ の対処法
-

の ご案内

近年､ 私たちの生活 は､ 携帯電話やス マ ー

トフ ォ ン ､
パ ソ コ ンな ど様々 な通信手段が利

用で きるよう になり ､ 大変便利 にな っ て きました｡ 反 面､ 通信に関す

る新しい トラブルも年々増加して い ます｡

今回は ､ 電気通信関連の 法律や消費者トラブル の対処法 に つ い て ､

ご講演をいただきます｡

皆様 ､ 是非 ご参加くださ い ｡

･ 日時 : 2 016 年3 月 5 日 ( 土) 1 4 : 00 ～ 16 : 00 ( 開場1 3 : 3 0)

, 場所 : 仙台市市民活動サポ ー トセ ンタ ー 6 階セミナ ー ホ ー ル

仙台市青葉区 一 番町 4 丁 目1 -

3

◇テ ー マ : ｢ 電気通信サ ー ビス の トラブル っ て何 ‥ ･ ? ｣

◇講 師 : 斎藤 雅弘 氏 (弁準士)
総務省 I C T サ

ー

ビス 安全 ･

安心研究会の消費者保護ル ー ル の見直 し
･

充実に関する W G

構成員

日本弁護士連合会消費者間題対策委員全委員
一 橋大学法科大学院 ､ 早稲田大学法学部 り司法科大学院､ 亜細亜大学法学部 非常勤講師

独立行政法人国民生話セ ンタ
ー 紛争解決委員会委員､ 同センタ ー

客員講師
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< 主 催> 特定非営利活動法人 清糞者市民ネッ トとうほく
< 参 加 申 込> 必要事項をご記入の上､ お申込みください(申込用紙は裏面)

準備の都合 上 なる べ く事前に申込みください (当日参加も可)

定員 : 1 00 名

< 参 加 費> 無料

≪問い合わせ先≫

特定非営利活動法人 消費者市民ネッ トとうほく事務局
〒981

-

093 3 仙台市青葉区柏木 卜2
-

45 フ ォ レスト仙台5 F

TEL : 02 2-72 ト912 3 F AX : 0 22 - 2 76 - 引6 0

ト m a i l : 即り帽 侶劇 痛n e t@ t o d o ck . j p



F A X O 2 2 -

2 7 6 - 5 1 6 0 N P O 法人消費者市民ネットとうほく事務局

3 月 5 日講演会 参加申込用紙

※○ で囲む

個 人

団 体

団体名

連絡先 T E L F A X

参カロ者名

記載い ただいた個人情報は当講演会の連絡にの み使用します

【地図】

仙台市市民活動 サポ ー

トセンタ ー

宮城県仙台市青葉区
一

番町4 丁 目1 番3 号

【お問合せ ･ 申込み】 N P O 法人消費者市民ネットとうほく事務局

〒9 8 1 - 0 9 3 3 仙台市青葉区柏木1 - 2 - 4 5 フ ォレスト仙台5 F
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