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産業人材研修センタ ー 共同開催事業

N A C S の活動の 3 本の柱の ひと つで ある 『消費者と行政 ･ 企業 ･ 消費者団体等との連携』
_
‡で駄 : 牟業へ の

消費者志向啓発活動を行っ ております｡ _ 消費者志向と臥 企業や団体が､ 事業活動による影響に+ 分配慮しな
がら､ 消費者の権利を尊重 し 消費者の ニ ー ズや期待に応えるこ とによらて社会的責任を棄たすことです｡ .._
企業が存続発展して いくためには､ 消費者(顧客)

■

社会からの信頼が最も重要なポイ ン トに なります｡
その信頼を獲得し維持するには ､ 法令順守はもとより､ 消費者志向経営の持続的実践が不可欠と考えます｡
経営者はもちろんの こと全従業員が ､ 消費者志向経営 ･

コ ンプライア ンス経営とは何か ? に つ い て考え､ 理

解し､ 実践する必要があるの で はないで しょうか ｡

私たち消費者間題の専門家はもとより､ 消費者にと っ ても是非知 っ て おく べき重要なテ ー マ と考え､ 今年度
の基調講演は､ 消費者庁から望月知子氏を講師に迎 え､ 標記≠ - マ にて ご講演をいただきます｡
今回は公開セ ミナ

ー といたしましたので ､ 皆様お誘いあわせの上是非ご出席くださいませ ｡

記

◆講師 : 望月 知子氏

消費者庁 消費者制度課 企画官

◆参加費 : 無料

◆申込み: 先着3(〕名

(公社伯 本消費生活ア ドバイザ ｢ ･ コ ンサルタン ト協会東北支部あて

① 6/ 7 基調講演参加申し込み

② 氏名(所属 一 任意)

③ アドレスを記入 の上 下記メ ー ルア ドレス

t o u h o k u -

S O u m u @ n a c s . 0 r .j p へ ｡ または裏面住所に郵送で申し込みください｡

◆締切り : 6 月1 日到着分まで
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_

一

消費者庁 一

特定非営利活動法人 消費者市民ネ ヅトとうほ ぐ



特定非営利活動法人 消費者市民ネッ トとうほ<

N A C S 棄北支部

公益社国法人日本消費生活ア ドバイザ
ー ･ コンサルタント

･ 相談員協会 【Ni p p o n A s o cia B o n

c o n s u m e r s p e d alist s/ 通称N A C S】 は､
｢ 消費生活ア ドバイザ

ー

｣ ｢消費生活コンサルタント｣ ｢消費生

活相談員｣ の資格を有する会員で構成する消費生活に関する
わが国責大の専門家団体です｡ 東北支甜よ 東北

6 県に在住する会員で構成されています｡

当協会は､ 経済産業省の許可を得て1 9 8 8 年 (昭和 萬 年)
に発足し ｢ 消費者トラ刀 レの解 汎 ｢消費者啓

発｣ ｢ 消費者と行政
･ 企業 ･ 消費者団体等との連携｣ を3 本の柱とした活動をしており

ま乳

全国範3 5 ∞ 名の会員はもとより､ 広く消費者の皆さま
のご協力とこ支援をいただき､ 消費者の利益と企業

活動の調和を図りながら東北地方の健全な消費社会をリ
ー ドしていきます｡

< 会場地図>
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